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. INTRODUCCION

El Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio (HRAEB), es una unidad técnico-administrativa
de caracter regional, que tiene la responsabilidad de otorgar servicios de salud a la pohlaatén cony
sin seguridad social que se encuentran dentro de su area de accion.

Es por ello necesario, que se cuente con los elementos técnico ‘ﬁ“
manera S|stemat|zada y agil los ObjetIVOS su organizacion, Ias fLihr.:Ione
. pg;a que éstos se apliquen
e ios resultados del trabajo realizado
e salud de la poblamén tanto de las

permanentemente y que permita identificar el cumpll%i"
en eI hospital, con respecto a la solucion de los pro' em:

El presente manual debera de ser revisado p‘éi" dlcamente para mantenerlo actualizado de acuerdo
: t[uctura de la Direccién, la Organizacion y/o la
Infraestructura del HRAEB.
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Il. OBJETIVO DEL MANUAL

Orientar al personal de la Subdireccion sobre los objetivos, funciones y estructura organica del
mismo y delimitar las responsabilidades, asi como el &mbito de competencia, con e
la duplicidad de acciones y el uso racional de los recursos disponibles.

in de evitar

. . . . 3 -.#
e Contribuir al cumplimiento de las acciones programadas para el logro de

objetivos del Hospital y de la propia Subdireccion.
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lll. ANTECEDENTES

La Subdireccion de Planeacion y Desarrollo ha sufrido varias modificaciones internas desde que el
Hospital inicia operaciones en el afio 2007, originalmente como parte de la estrqa;yra de la
Subdireccién se contaba con:

e Departamento de Organizacion y Métodos.

e Departamento de Informacion de Control de Gestion.

¢ Departamento de Epidemiologia Clinica y Medicina Preventiva.
Esto con base a documentacion de arranque del Hospital, que se encuentra:
General.

> Mﬁ?’i la Direccion

El Departamento de Epidemiologia Clinica y Medicina Prevent% agé se-desprende de la Direccion de

Planeacion, Ensefianza e Investigacion y pasa a Direccion Medica, béjo el nombre de Unidad de
Vigilancia Epidemiolégica Hospitalaria (UVEH). : ¥

s

Poco después de arrancar el Hospital, el Archive Clin Q se suma al equipo de trabajo de la
Subdireccion de Planeacion y Desarrollo. Con;esta & ficion’ el Departamento de Informacion de
Control de Gestién, se renombra como Area de' Estadi tica Médica y Archivo Clinico. Al mismo
tiempo, se adiciona el Area de Calidad. Apr§§ "adaq]ente durante el afio 2009, el Area de FPGC
(Fondo de Proteccion contra Gastos Gaté%t' ‘F ices) y SMXXI (Seguro Médico Siglo XXI) se agrega
también a la Subdireccion de Planea ny Desarrollo

Durante el mes de septuembr& 2015" Area de FPGC y SMS XXI deja de depender de la
Subdireccién de Planeacion y Dfesglrrol[o y pasa a la Direccion de Administracién y Finanzas, para
después ser cambladgfmuevamente de adscripcién a la Direccién Médica (ver Anexo 11.1
DG/HRAEB/189/2015 Cé);n ide adscripcion del Departamento FPGC/SMSXXI a la Direccion de
Administracién Fm nzas,: 1 1.2 CPSS/065/2015 Cambio de adscripcién del Personal a la Direccidn
de Admlmst@clo nggghzas y 11.3 HRAEB/DG/0100/2016 Cambio de adscripcion del
Depaﬂa%ntoiF 5QC)‘SI\»‘ISXXI a la Direccion Médica).
) 4
Mientragque d ante el mes de abrll 20‘16 el Area de Archlvo Clinlco se desprende de la Direccion

.......

Su direc?%}'on de Atencion al Usuario (ver Anexo 11.4 HRAEB!DPEI,-’015512016 Cambio de

adse r|pc|6h del Personal de Estadistica y Archivo Clinico a la Subdireccion de Atencion al Usuario
y11.5 HRAEB;’DPEI!(H 57/2016 Cambio de adscripcion del Departamento de Archivo Clinico de la
Subdireccién de Planeacion y Desarrollo a la Subdireccion de Atencién al Usuario). Con esta
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reduccién el Area de Estadistica Médica y Archivo Clinico se renombra como Area de Estadistica
Médica.

A partir el afio 2015, y de manera paulatina, el Area de Calidad deja de depender de la Subdlreccusn
de Planeacion y Desarrollo adhiriéndose directamente de la Direccién de Planeacion, Egé!?’hagza

e Investigacion, siendo hasta el afio 2017 que se formaliza a través e J%réndum
HRAEB/DPEI/0328/2017 y HRAEB/DAF/SRH/1075/2017, para despues‘ﬁs cambiada de
adscripcién a la Direccién General, (ver Anexo 11,6 Designacion respop) ble“'él calidad, 11.7
HRAEB/DPEI/0328/2017 Reingreso de Personal y 11.8 HRAEB-DG- le " Cambio de
adscripcién de Calidad a la Direccién General). 5\:‘
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IV. MARCO JURIDICO
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 5-11-1917 hasta su ultima reforma.

LEYES )
Ley General de Salud.
D.O.F 7-11-1984 hasta su ultima reforma.

123 Constitucional.
D.O.F. 28-X11-1963 hasta su Ultima reforma.

Ley Federal del Trabajo.
D.O.F. 1-IV-1970 hasta su ultima reforma.

DECRETOS

Decreto por el que se grea el Hos: Regional de Alta Especialidad del Bajio, como Organismo
Descentralizado de la Atl‘ lﬁﬁlstramon Publica Federal.

D.O.F. 29-XI-2008. %. Y

.
NORMAS OFICIALES MEXICANAS ELABORADAS POR LA SECRETARIA DE SALUD
NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico.
D.O.F. 15-X-2012.
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NOM-024-S8A3-2012, Sistemas de informacion de registro electrénico para la salud. Intercambio
de informacién en salud.
D.O.F. 30-X1-2010.

NOM-035-SSA3-2012, En materia de informacion en salud.
D.O.F. 30-XI-2012.

PLANES Y PROGRAMAS o

Programa Anual de Trabajo del Hospital Regional de Alta Especlal %Q\del Bajio.
e \"4
;gz :

OTRAS DISPOSICIONES y,

Estatuto Organico del Hospital Regional de Alta Esp;améléﬁda"dadelﬁaﬂo
Aprobado en la Ciudad de México, a los treinta y Hﬁ{dfa de mes de enero de 2007, en la Primera
Sesrén Extraordmaria de la Junta de Gobierno q(;l Ho ital Ré‘glonal de Alta Especialidad del Bajio,

Cédigo de Etica de la Administracion guﬁii&a Fggeral
D.O.F. 08-11-2022. ‘

I‘tk—hg e '%'Egs.
t’

u}
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V. ATRIBUCIONES

I.  Definir y establecer las politicas y estrategias de planeacion y desarrollo internas del Hospital,
que propicien en el corto, mediano y largo plazo, la adecuada coordinacion y wn%u_ljamon con
las politicas y programas de las autoridades de salud sectoriales, tanto estal :alea-.. como
federales.

tomar decisiones en el presente ante diferentes escenarios de cortcr
en los que se identifiquen fortalezas, debilidades, amenazas y oportu =
sustantivos (médico-quirtirgico) y adjetivos (gerenciales y administrativos

G
\;sa

Ill.  Planear y establecer las estrategias de solucion mtegrag ;
prevalentes de salud de la poblacién, en coordinacion cgpn el ré sto de las Subdirecciones y
Direcciones de area del Hospital.

ylies&g orgamzacton funcionamiento y

{

IV.  Emitir los lineamientos para la elaboracion de
procedimientos estadisticos.

V.  Definir e instruir acciones para dar segwmlenlo a los manuales de organizacion y
funcionamiento y de procedimientos ad |n|str t1vos

VL. Dar cumplimiento a la reahzac:@n e

@anuales de organizacion y procedimientos del
Hospital. !
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VI. MISION, VISION Y VALORES

MISION
Fomentar y desarrollar la mejora de los procesos de planeacién, sistematizacién, e | acién y

VISION
Ser el servicio que impulse propuestas innovadoras y de vanguarﬁ% fortal
programas institucionales, que transformen y mejoren los sewl%fggﬁHOSPLtﬁ

\\\\\

VALORES

e Responsabilidad
Estimular el cuidado y la atencién para decidi c‘mpro 2terse de manera individual y grupal,
brindando alta capacidad para responder pun Eiilal e m'iagramente a los compromisos personales
o profesicnales.

» Integridad % 3
Promover relaciones honestas:con ﬁugstrd?equlpo de trabajo; siempre inspirando la verdad, el

........

respeto mutuo, la responsabiﬁdad y la conflanza en todo lo que hacemos.

k. IF’
%m ;

s

* Servicio p
Disposicion para ¢ ofre {
respuesta oportu

@diemas un trato amable, apoyo incondicional, calidad, eficiencia y
arg el logro de la mision del hospital y satisfaccién de los usuarios.

.é
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VIl. ESTRUCTURA ORGANICA

Director de Planeacion, Ensefianza e Investigacién

Subdirector de Planeacion y Desarrollo

Area de Estadistica Médica

Area de Organizacion y Métodos

Asistente
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VIll. ORGANIGRAMA

| SUBDIRECCION DE PLANEAGIGN Y DESARROLLO

HOSPITAL REGIM BE ALTA |
Efspmmupm UEL BAJIO

D
Planeacitn, Eisehanta
e ivstigasion
subiﬁ*mmn de

Planpacidn g
Dessrratin

HAalstante

ﬁmﬁ-_ﬁg Estadiviiens |
Midica

Arba i Onganizadiin
Mélmz
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IX. DESCRIPCION DE FUNCIONES

Jefe del Area de Estadlstlca Médlca

Jefe del Area de Organizacion y Métodos
Asistente

Coordlnar e! proceso permanente ?3 ‘planeacién, programacion, evaluacion del Hospital,
mediante la supervision contlr‘lg_ deJ s planes, proyectos y programas institucionales acordes

a la misién, para cor\‘t; buw con el modelo de gestion hospitalaria vigente, con el fin de otorgar
un servicio de salud dQ\cahdgd a los pacientes.

rabauo; proyectos especificos del Hospital, a fin de uniformar su contenido, asesorar su
b _‘racuzﬁn y allnearlos ala normatlwdad estableuda por el sector

G ggl_ospltal y dar seguimiento al cumplimiento de las metas y actividades con relacién a los
objetivos y metas institucionales.
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» Supervisar el cumplimiento de requerimientos de datos estadisticos solicitados por la
Direccién General de Informacion en Salud (DGIS).

» Supervisar la modificacion de la estructura organica vigente y la actualizacién de los
Manuales de Organizacién y Procedimientos del Hospital, con base a los Itri%m%&ntos
emitidos por las autoridades. - %’g,

» Supervisar el cumplimiento de las actividades y el alcance de las metaséélégtgab@md\as en el
Programa de Trabajo, con el fin de informar al cuerpo de gobierno del Hos’?ﬁ el estatus de

A,

la productlwdad actual. %

informes presentados a la H. Junta de Gobierno con el ﬁ
cumplimiento de las metas e indicadores de resultados msflfu&

¢ Implementar y evaluar el desarrollc del Sistema de Evahf%cmn de Desempeﬁo Institucional,
verificando el cumplimiento de programas mstltucxc%gjﬁi‘é& Q%Qngﬁades del personal como un
proceso sistemético y periédico de estimacion gug_ptr.tﬁﬁv&gﬁy cualitativa con el fin de tomar
decisiones de mejora continua en el Hosplt gggkz "'-»zag,

» Participar en la elaboracién e integracio del Antepﬁ?fyecto de Presupuesto de Egresos
Anual, especificamente en el tema programatico para asignar los recursos de acuerdo con
los programas institucionales estable

o Participar en las propuestas de aci%“él,,%aéiones y/o remodelaciones de areas fisicas del
Hospital. ) i

» Coordinar los trabajos pa Ia eta%%mé‘%n de Programas y Proyectos de Inversién (PPI) del
Hospital, asi como, los lrébajos en pro de obtener apoyos econémicos o en especie para su

&

materializacion. gy

e trabajo internas;

Direcg;gnés “Subdirecciones del HRAEB.
232, %

*%

elac e'?-de trabajo externas:

@éérdmadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad
%?;}IN g}HAE Direccion General de Informacién en Salud (DGIS), Direccion General de

gramacion y Presupuesto (DGPyP) y Direccién General de Planeacion y Desarrollo en Salud
(DGPLADES).
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Técnicos en Estadistica Médica

Subdirector de Planeacion y Desarrollo

Realizar la recopilacién, depuracion, an {‘" ifusion de informacién, generada a través del
E! ?h

sistema integral del HRAEB y de las é- > eneré oras de informacion. El trabajo realizado por
el area estd a disposicion para la tofna de de&imones por parte del Cuerpo de Gobierno, en pro

e Evaluar, anal%ar :

e Disefiar &gggstémaf%* e informacion flexible, confiable, que genere reportes ejecutivos y con
proyec%_ neaﬂ%robab listicas, que faciliten y orienten la oportuna toma de decisiones, para
4€'los procesos y aute evaluacion sistematizada.

Ar ifif"iecarl|smos para impulsar el control de calidad en las diversas fases del
generacmn de mformaCton estadistlca

e Promover el uso reflexivo y critico de la informacién estadistica tanto de las areas médicas
y administrativas, en todos los niveles operativos del Hospital.
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2.3.1. Relaciones de trabajo internas:

Direcciones, Subdirecciones, Jefaturas de Servicio y Areas del HRAEB.

2.3.2. Relaciones de trabajo externas:

Comision Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de;
(CCINSHAE), Direccion General de Informacion en Salud (DGIS).
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Realizar, validar, asesorar, concentraf..y ganizar la informacién concerniente a los
macroprocesos y procedimientos tar dministrativos como técnicos con los que opera el

Hospital, as! como la capacitacién y gsf’ omet dﬁgg una cultura de elaboracién y actualizacion de
dichos documentos.

=g

0

» Difundir los criterios técnacgg‘;pé‘l‘a la organizacion y operacron de Ios'servlc:los a través de
la capacitacion. ‘5

i
e Coordinary app aﬁ?iaﬁ%’%ramon e integracién de los manuales de organizacién y los otros
manuaies‘adm %% jvos.
o Pamm rrollo de los proyectos en materia de calidad.
[ |terios de calidad, eficiencia y ética profesional, en el otorgamiento de la

losgplanes estrategicos, técticos y operativos para su cumplimiento.
Im plantar planes para el mejoramiento continuo de los procesos de atencion.

° Proponer estrategias que garanticen la continuidad en la organizacion y métodos aplicables.
e Documentar |a organizacion y los métodos de operacion en el HRAEB.

CONTROL DE EMISION
Elaboré: Re&isé: ﬁuturizé:
Nombre: | MSP Brenda J}Fsus Rodriguez Alcantar Dr. Miguel A arrero Ramos Dr. Juan Lui%Moaqueda Goémez
gﬁrx 0’; .Subdireg?{rj@iﬂanaacién y Desarrollo Dirsctorde f:nv "" _E__nseﬁsnza - : Direclu}&gém?erw
Firma: W v ,:/ / X
Fecha: /|~ b.(’/ Marzo 2022 Marzo 2082 Magé 2\;!22

/2 :




MANUAL DE ORGANIZACION DE LA \(
SALUD| SUBDIRECCION DE PLANEACIONY | &=

DESARROLLO

SECHETASIA DR GALUE

e FECHADE  [HOJA
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD AUTORIZACION No.

DEL BAJIO DIA [ MES [ ANO
No.t 1 o9 | 12 |2021] 18

2.3.1. Relaciones de trabajo internas:

Direcciones, Subdirecciones, Jefaturas de Servicio y Areas del HRAEB.
2.3.2. Relaciones de trabajo externas:

Direccién General de Recursos Humanos y Organizacién (DGRHyO), Organqr
(OIC) del HRAEB, Secretaria de la Funcién Publica (SFP). '

Conforme al perfil de puesto.

52 Experiencia_
Conforme al perfil de puesto.
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__ > del puesto sup
Subdirector de Planeacion y Desarrollo

PR

Apoyar administrativa y secretarialmente
y Desarrollo.

» Controlar y archivar en fisiég ectrénico la documentacion.

¢ Realizar la va[idai:i‘iq!gﬁy seguimiento de peticiones.

e Controlary ag%iva%ﬂge fisico y electrénico de correspondencia, memorandums y oficios.

e Elaborar _Q@Lgtmggght‘s@_ para comunicacién escrita de respuestas, peticiones y/o suficiencias

presupf_,tsta!és. '"*%%
e Co &t_g_gﬁt: “yatender las llamadas telefénicas.

i : S
dar‘i'ﬁ}? 6i6Nn y servicio a dudas de usuarios internos y externos.
stionar’y controlar los insumos de oficina necesarios para la Subdireccion.

2.3.1. Relaciones de trabajo internas:
Direcciones y Subdirecciones y Personal Administrativo del HRAEB,
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2.3.2. Relaciones de trabajo externas:
Publico General.

Conforme al perfil de puesto.
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X. GLOSARIO

10.1. CCINSHAE: Comision Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta
Especialidad. Tiene como misién el disefiar e implementar politicas, estrategias: 5y, | modelos

innovadores para propiciar que los Institutos Nacionales de Salud y Hospttal
Especialidad generen conocimiento cientifico de vanguardia y formen re
especializados, que contribuyen a mejorar la salud de la poblacion mediar
los recursos institucionales disponibles.

S s manos
tlmo de
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Xl. ANEXO

11.1 DG/HRAEB/189/2015 Cambio de adscripcion del Departamento FPGC/SMSXXI a la Direccién
de Administracion y Finanzas.

MEMORANDO

“2ME, Afto def Generaiisimo José Maria Morelos y Paven®
Ledn, G 3j a 03 du Septiembre del 2045
Asunto: Camblo de Adscripeldn
DGMRAER! 189/ 2015

DRA, SUSANNE AGNES SMOLINSKA
JEFE DE DEPARTAMENTG FPGGI&MSKX?
PRESENTE

Me parmito hacer de su conogimiento, que & partir del dla lunes 07 da Septiambre del
p afia, su adscripeitn sard 8 1a Direccién de Administracion y Finanzas.

Seguro da su profesionalisme, |a invite @ mentener como hasta shora su absoiuts
colaboracién en sl fimiento de fas acliviladas relacionalas con su funcidn,

é&f WAL oy
BELIGNEL 2B LYY

T BenaUas ‘"ﬁ:“?‘.‘;.
ATENTAMENTE
—
B e
OR. CARLOS TENA TAMAYD
DIRECTOR GENERAL

L0A Lh Lun Abera VIllanear Gansy; Diveler 44 &nm«xmm ¥ Vnaneas,
AR, Brike Fitisly Rowhs Ouibasin, Bbedirectors de Recursas Famaras,

ot
] E:}:Tﬁ Q‘l ‘{
Jﬁ wngy .M. m g @
0 7"&“’?' 1,5, {ﬁ}
gy @ GBI
) SRR EER‘EWM&EW&Q"
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11.2 CPSS/065/2015 Cambio de adscripcion del Personal a la Direccién de Administracién vy
Finanzas.

MEMORANDO

b

37

3 )

1)

“2015, Afio del Generallsimo Joss Maria Morelos y Pavén”

Lic. Martha Guadalupe Ruvalcaba Varels 06-09-2
Caplurista encargais 42 C4 en Adulios y 4 en 2 Inf; Oﬁ'

Lie, Miriam de to Lux Mading Lopez
Capluricls ancargada de SMEXX y Malformagiones Congéntas

Lig, Danisla Berenlee Ranget Quilérraz
Caplurista encarguda de 1AM y Carcares en Adultos

 Foliy; CBPAS08S/2015

Asuntdc Carbio ¢ adseripokén

En seguimmb a8 Memos ani DEMHRABEH2014, anmdg por el dlrector gerersl,
Teferents ul somblo de adscripcion del dopartameanto FPEL/AMEXX, ma permito por este medic
compartivie que & parte dol kmas 07 dy septiembre pertenscemon & la Divccidn da Adminfstrasksn
¥ Fnansas,

La Invilo & sedulr apodando sus esferss come hasts ka fecha Jo by realizado, ¥ quedo a sus
ardanes ante cualquler duda o sclarscldn, '

Atentafente |
i &. wwmla‘!?"nu @

g}g;bﬁun.ag“ #4&9&, y

Bra, 5 ne Agnes Smolingka
Jofa del Depurtamants FPGO y SMSXX)

G be Lufs Alberta Villaeedor Garay.. Dlmulo(d! Ailinisraciin Fhmzu
br. Pérex Garmilio: Ditostor de Planeacisn, Ensefigraa 2 Investigacidn
LitiBrends: Alcintar.- Subdirector de 2t Téhm B T

Jests Rodrigues Alcintar. Subdiy ;
LA Erlks Fabiots Rocha Baltazer.- Subdirectors do Recursss Humanos y
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11.3 HRAEB/DG/0100/2016 Cambio de adscripcion del Departamento FPGC/SMSXXI a la

Direccion Médica.

V4D, Hugo Cesar Andrade Caslellanos

Dr. Carles Tena Tamayo

----- " SAIUD &
m::tmuo %
MEMORANDO
Direcion General

Memerando: HRAEE/DGD100/2018.

s
i IuEFEEL "“;
26 de mayo dal 2018, FraNy e :\;;\
Asunto: cambio de adseripeidn o £
ot m 8 [
EOIEIGLY

mﬁzmcm REBISA
Jela do Depanamento FPGG y SMSXX|

Sirva el presenle para infortmarios Guz @ partir del dfa 31 de mayo del 2018, su
adscripeidn y del §u personal que estd a su caigo, seré a la Direccion Médica.

Beguro de sy pirofeslionalismo, |2 nvilo a mantener como hasta ahora su absoluta
colaboracion en el cumplimiento de Ins actividades relacionadas con sU funcian.

Alentamente

AT ﬁ?t JiaLIBAD
e Sl pa D

01 50 %
ECIR

Director General

y. Director do Agminlsiracidn y Firanzas.
A BERIEREBilbgsectdBio Recuraos Humancs,
MadaEs

3 ﬁi:; aﬁ”&i s

G

Silun

L’ aum

1 5 e
j; M{ MP 5‘;‘&9‘1’ ot
R E}JBEP;ir'L itihissee
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11.4 HRAEB/DPEI/0155/2016 Cambio de adscripcién del Personal de Estadistica y Archivo Clinico
a la Subdireccion de Atencién al Usuario.
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11.5 HRAEB/DPEI/0157/2016 Cambio de adscripcion del Departamento de Archivo Clinico de la
Subdireccion de Planeacion y Desarrollo a la Subdireccion de Atencién al Usuario.

RGN

42018, Ao del Nuovo Sistema do Justicia Penal".

Fars LTE. A Lugls Rochs Rodrguss T4 20ie
Habdirtiors geileickin a1 Ukl

Sup i Carion Yona Tamayo Faitin; e L
Drgtod Gevaial

1ie. Lilis Adlsorié ViitasalioF Garay
{Teptor de Admsnitaandn y Fisnzas

Wivs. Deaned JJonds Rodriguse Aleantar
Mancasiity Gy saret

s 4 Aginko: Sutagivacietn espadsabie de Archive CEnics

o

R HERHEALY

e b
st "
¥ %‘fé,’é&th&wm o wotuntzaciones Gol BEAEE con el Batatite Oince, gl mistms sie el departamento

e Adchingo CHiniee dejin oo prrtesest o s Sob i P bty 3 loo A parkr dal 56 de alil de
2010 toporidotd i 1 Subafitnaciir de Aencibs f Unuain, 5t gual qu of personsl de Al Ui Estssinban ¥
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11.6 HRAEB/DPEI/0328/2017 Designacion responsable de calidad.

Fargethmig "fﬂ’&]

ik g
S’&L"-’ID . {ia L%r q‘%\; :rlii?; ™

s
HEEIATS B hagtay

MEBOBANDO

01T Ao 8l Contenarto di b Promuigacitn g I Consilldén Paitien
de Jos Eetados Unidss Mexieancs’ )

Ledn, Gto. a 11 julic 2017
HRAEB/DPEI0828/2017

Parai  Dr, Carles Tena {'maya

Direccion Gonerst )
Dra, Susanae Agnes Smotinge
Diroccitn Madics
Dr. Gebriel Alfrado Cortes Aleals

—~ Pireccitn de Oporacionss
Tl lads Alberto Villasalor Garay
Dlraccisn de Adminfswracion y Finansas
Mera, Ma, Antocia Ruvaleahn Avesas
Subdirecclsn de Bnfarmaria
Lic. Joai Ammettn Hernindez
Depa de A Juridi

Dei  Br, Pernando Contrerss Zuvils
Dlreecidn de P iim, Bnsed

@ Tivisbannls
Asunio: Dealgnacin

Haige du au conacimientn qus 13 Dra. Strdra Oyl del Cacmon Ayala Cises aducrta a sata
Direcaién & mi eargo, fus designada como Responsable de Calldsd y Certificacion deads o] sasato 01
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