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1.0 Propodsito

1.1 Contar con un procedimiento estandarizado que describa las actividades del personal de
Enfermeria al egreso del paciente hospitalizado, garantizado su seguridad y la calidad en la atencién.

2.0 Alcance

2.1 A nivel interno aplica para a la Direcciéon Médica, Subdireccién de Enfermeria y Subdireccion de
Atencién al Usuario.

2.2 A nivel externo aplica al servicio de camelleria, personal de limpieza del servicio de hospitalizacion
(Acciona).
3.0 Politicas de operacion, normas y lineamientos

3.1 Se considerara alta cuando este registrada en la hoja de indicaciones médicas
excepto fugay defuncion.

3.2 Es responsabilidad del médico tratante definir la fecha probable de salida (pre-alta) y elaborar la
nota de egreso correspondiente.

3.3 Es responsabilidad del Médico tratante y de enfermeria orientar a familiares y pacientes sobre €l
tratamiento y recomendaciones generales para su domicilio en todos los egresos excepto alta por
fuga o defuncién.

3.4 Es responsabilidad del médico de guardia notificar en el expediente clinico cuando el familiar y/o
paciente rechaza el tratamiento y decide abandonar el hospital por alta voluntaria.

3.5 Sera responsabilidad del personal que identifique la ausencia del paciente notificar el egreso por
fuga a gerencia social.

3.6 El personal de enfermeria realiza las maniobras de amortajamiento hasta que el medico certifique la
muerte.

3.7 El personal de enfermeria debe mantener una actitud de respeto al amortajar el cuerpo.
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3.8 Es responsabilidad de Gerencia Social notificar a los familiares que no deben alejarse para que
proporcionen los datos necesarios para la rapida elaboracién del certificado de defuncién.

3.9 En caso de que el paciente haya cursado con una enfermedad infectocontagiosa previa a la
defuncién se indicara a servicio de limpieza la realizacidén de aseo exhaustivo de la unidad.

3.10 Los egresos de paciente por defuncion, traslado, fuga, voluntario seran en cualquier horario.
3.11 En caso de egreso por defuncioén sera responsabilidad de la enfermera encargada identificar el
cadaver, amortajarlo de acuerdo al procedimiento de amortajamiento, asi como el llenado de los

avisos de defuncion.

3.12 Una vez que se determine la defuncién por parte del area médica se le permitira al familiar
permanecer no por mas de 30 minutos con el cuerpo de su paciente (cadaver).

3.13 Verificar la identificacion correcta del paciente al egreso cualquiera que sea el motivo del egreso.

3.14 Los egresos seran: En horario matutino: 10:00 12:00 horas y en el vespertino de 17:00 a 19:00

horas
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4.0 Descripcion del procedlmlento

No: Continua con su atencién al paciente.

Si: Planea actividades de egreso de paciente

Secuencna de Actlv:dad ~ Responsable
1.1 Reglstra prealta o alta del pac:ente en hoja de
1.0 Indicar Prealta|indicaciones médicas. MEdies atamte
y/o Alta ¢ Hoja de Indicaciones Médicas.
2.1 Revisa la hoja de indicaciones medicas emitida
por medico tratante
e Hoja de indicaciones médicas
2.0 Revisar | 4 Procede alta en el curso de las siguientes 24 a 48
indicaciones horas? Enfermera responsable
medicas

3.0 Verificar alta del
paciente

21
para iniciar con la preparacién del
paciente.

Verifica alta en hoja de indicaciones médicas
egreso del

Enfermera responsable

4.0 Preparar al
paciente para su
egreso.

4.1 Verifica tratamiento y cuidados para su egreso
en hoja de indicaciones médicas.
retiro de sondas, catéteres

¢ Requiere ylo

dispositivos?
No: Se asegura la funcionalidad e integridad.

Si: Se retiran los indicados

Enfermera responsable

5.1. Informa al paciente y/o familiar sobre el plan de

Herrera

Lic. Amparo Cahue Leal

Arenas

5.0 Informar los alta y los cuidados que debe de tener en su
cuidados al paciente | domicilio de acuerdo a su patologia. Enfermera responsable
y/o familiar
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6.0 Realizar registros
de egreso

6.1 Realiza Cargoys' y devoluciones ‘(p‘récedimi‘ekhfb
de Farmacia).

6.2 Registra nota de egreso en la hoja de registros
clinicos de enfermeria incluyendo horario de

egreso.
e Hoja de registros clinicos de enfermeria

6.3 Registra el egreso en hoja de movimiento diario
de paciente del servicio
e Hoja de movimiento diario de pacientes

6.4 Registra el egreso en bitacora de ingresos y
egresos de pacientes
e Bitacora de ingresos y egresos de paciente

¢ Requiere el paciente apoyo de camilleria?

No: El paciente se retira del servicio acomparnado
de la gerente social.

Si: Solicita el apoyo del servicio de camilleria para
su egreso, acompafiado de la gerente social.

Enfermera responsable

7.1 Notifica al personal de limpieza del egreso del
paciente para el procedimiento de limpieza de la

7.0 Notificar unidad.
limpieza de la Enfermera responsable
unidad.
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5.0 Diagrama de Flujo

Medico Tratante Enfermera Responsable
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6.0 Documentos de referencia -
Guia para la elaboracién de manual de procedimientos.
Procedimientos de enfermeria en hospitalizacién

Caddigo de ética de enfermeria
Programa Nacional de Salud 2007-2012

Cédigo (cuando ap

lique)

7.0 Registros

REGISTRO . . . TIEMPO DE" ‘RESPONSABLE DE - CODI‘GO'DE RE’GIS’TRO“O
= CONSERVACION | CONSERVARLO | IDENTIFICACION UNicA
. . Tecnologias de la

Sistema Kewan 2 afos Infortrasibn NO APLICA
Hoja — de  registros 5 afios Archivo HRAEB-FE-01
clinicos de enfermeria
wige e fndicaciones 5 afios Archivo NO APLICA
medicas
Formatos:

Almacén farmacia

Vale de medicamentos y - Almacén general

de materiales

NO APLICA
: " ~ Supervision de
is i6n 1 afo .
Aviso de defuncié Enfarfaria
Bitacora de registro de
ingresos y egresos del 5 afos Enfermeria NO APLICA
servicio
Hoj de movimiento o .
diajr?o de pacientes 5 afos Enfermeria NO APLICA
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8.0 Glosario

8.1 Dispositivos: para la aplicacién de este procedimiento debera entenderse como dispositivo a los
materiales accesorios al paciente para su tratamiento. (Sondas, catéteres, drenajes, etc.)

8.2 Egreso por defuncién: es la salida del establecimiento de un paciente internado que ha fallecido y
un médico ha firmado el certificado de defuncién.

8.3 Egreso por fuga: es la salida fortuita del establecimiento sin ser oficial ni avisar a personal del
hospital.

8.4 Egreso voluntario: es la salida del establecimiento que el paciente solicita al médico aun cuando no
ha terminado su tratamiento.

8.5 Egreso por traslado: es la salida del paciente del establecimiento cuando se contrarrefiere a su
unidad de origen.

8.6 Egreso por mejoria: es la salida del establecimiento del paciente una vez que ha terminado su
tratamiento, se ha resuelto su problema de salud por el cual acudié y el médico lo da de alta.

9.0 Cambiqyskde esta versbikénw

Numero de Revision | Fecha de la actualizacion | Descripcion del cambio

No aplica No aplica No aplica

10.0 Anexos

10.1 Hoja de Indicaciones Médicas

10.2 Hoja de Registros Clinicos de Enfermeria
10.3 Vale de Medicamentos y de Materiales
10.4 Auviso de Defuncién

10.5 Hoja de Movimiento diario de Pacientes
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10.1 Hoja de Indicaciones Médicas

Paciente: MOSQUEDA TOBIAS, R/N NINO Cama: CAM201
Servicio: Neumologfa Pedi Fecha Nacimiento:  13/04/2010
Médico: Dra. DOMINGUEZ ESCAMILLA ' NHC: 1029238
06/08/2010 08:25 ORTEGA PARDO, Pediatria
Peso 3.200 g

1. Formula : Hidrolizado de Proteinas 100 ml cada 3hrs
2. sin soluciones

3.- Medicamentos

prednisolona 3.5mg VO c¢- 12hrs

Paracetamol 30 mg V.0 PRN

Sulfato ferroso 6 gotas cada 24h VO

Vitaminas ACD 6 gotas cada 24h VO

Acido Folico 25 microgramos cada 24 VO

4. -MNB:

MNB con salbutamol 400mcg aforados a 3ml $S0.9% cada 8h

MNB con budesonide 250mcg aforar a 4cc solucion salina cada 8hrs

6.- Medidas generales:

SVPT Y CGE

Cuidado de Traqueostomia , Aspiracion gentil de traqueostomia PRN
Oxigeno a 0.51t / minuto en forma continua por traqueostomia para mantener oximetria 92%
Aspiracion de secreciones PRN

Lavados Nasales con Sol salina fisiologica 0.9% PRN

MEDIDAS ANTIREFLUJO POSICION SEMIFOWLER 35-45° SOBRE EL NIVEL DE CAMA, ALIMENTACION A
LLOS MISMOS GRADOS.

SVPTY CGE

Adiestramiento de la madre para manejo de la traqueostomia

Musicoterapia

NEINGINOAN Ao AL /IS ARTAMA PN i i Yo i o
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HOJA DE REGISTRO CLINICO
DE ENFERMERIA

HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DEL BAJIO

NOMBRE:

No. DE EXPEDIENTE:

FECHA:

CAMA: FECHA ING.:

SEXO: EDAD:

PESO:

TALLA: S.C.

GPO. SANGUINEO:

DIAS ESTANCIA:

NIVEL RCP:

ALERGIAS:

DIAGNOSTICO:

PROCEDIMIENTO QX:

MEDICO TRATANTE:

819110)11[12]13|14 15|16{17{18]{19] 20 | 21 2223
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AMILASA/ALB/PLAQUETAS
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DIAGNOSTICO DE ENFERMERIA

RESULTADOS DE ENFERMERIA (NDC)

INTERVENCIONES DE ENFERMERIA (NIC)

CUIDADOS ESPECIALES DE ENFERMERIA

E] 8] o] vol 11| 12| 1a] 14l 15] 18] 17] 18] 19] 20] 21] 22] 23] 24] 1] 2] 3] 4] 8] 6] 7
g i

< |

o) i

[ il Vi Wl W Vo Wk W Vet W W Wk W W o W
| N A

NOTAS CLINICAS DE ENFERME

&
>

TURND MATUTING

TURNO VESPERTING

TLIRMO NMOCTURNG

NOMBRE DE LA ENFERMIERA

NOMERE DE LA ENFERMERA

NOMBRE DE LA ENFERMER

PEAF-SE.01 REV B1

CONTROL DE EMISION
Elaboré : Revis6 : Autorizé:
Nombre Lic. Ma. Del Socorro Hernandez . 1[
Herrera WA YolrB M:\.r:nnatcsmla Ruyaleaba Dr. Gerardo Ortega Matir
Lic. Amparo Cahue Leal / i“ ﬁ/'
c N t Jefe de Departamento de Enfermeria - )
argepiesta en atencion Ambulatoria Subdirecte)a de Enf /ryéria { Director-General
Enfermera Jefe de Servicio - /; \ ]
Firma . < gilluill ¢ W,n
Fecha JULIO 2010 JULIO/2610 JULIO 2010




Codigo:
HRAEB-SDE-
MPAH-EPH-04

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SUBDIRECCION DE ENFERMERIA

Rev.

04.- Egreso programado del paciente hospitalizado
Hoja: 14 de 16

e

Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio
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10.4 Aviso de Defuncion

AVISO DE DEFUNCION

NOMBRE DE PACIENTE:

EDAD:

SEXO: FEMENINO

SERVICIO:

NO. DE EXPEDIENTE

FECHA INGRESO

HORA INGRESO

DX. DE INGRESO:

FECHA DE DEFUNCION:

HORA DEFUNCION

DX. FINAL:

MEDICO TRATANTE:

ENFERMERA(O):
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SUBDIRECCION DE ENFERMERIA

04.- Egreso programado del paciente hospitalizado

Cadigo:
HRAEB-SDE-
MPAH-EPH-04

Rev.

Hoja: 16 de 16

MOVIMIENTO DIARIO DE PACIENTES

Servicio: Fecha:
Cama N° c.le Nombre del Paciente Pase Hora de Hora de Pase
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