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i. INTRODUCCION

El Servicio de Anestesiologia del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio (HRAEB), por sus
caracteristicas de prestacién de servicios es un departamento central, y por ello ha requerido de una
organizacion innovadora, que se integra en forma de grupos de trabajo y cuyo disefio se basz
areas de conocimiento de la especialidad muy especificas. En los (itimos afiosy i
cambios importantes en su funcionamiento gue han supuesto una adaptacion
concepto de la especialidad, sino a fas circunstancias cambiantes de un mos
reciente dentro de los servicios ptiblicos hospitalarios.

Desde el punto de vista de gestién, el HRAEB provee caracteristicas muy partr
operativas, necesarias de considerar para la planificacion de su o

res a sus unidades

Ei Servicio de Anestesiologia estd a menudo sometido al rit 0 de g
servicios hospitalarios, principalmente los quirlrgicos, su; s
demanda un servicio mas numeroso que el resto dentro el
recursos, dado el tipo de actividad que realiza, es ekhumano

ividad marcado por otros
stes:les Unicos. Suele ser, por su
spital, ya que el principal capitulo de

El desarrolio de |a especialidad v la demanda sanitaria ha*hecho que cada vez mas la actividad de
los servicios de anestesiologia se haya extendidé T 'de los quiréfanos. Es frecuente que el servicio
sufra una presion asistencial fuerte, en Heﬁm aildad y especializacion. En el disefio de su plantilla
de especialistas, es necesario dlsponé" de re&ursos adlmonales para dos puntos basucos a) cubrir
las necesidades de formacion g -

istas y posibilitar actividades de investigacién, ¢) cubrir
las expectauvas de atencién médica sub-especializada de tercer nivel.

R

El propdsito de este docume tﬁ@s comumcar Ia estructura y conocimiento adquirido en este penodo
de formac:on asi corg@ rea

rganizacion y sus sucesivas actualizaciones, son la herramienta de obligado
cumphmle %o, para Ia aplicacion practrca de la organizacion funcional y del trabajo de los
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iI. OBJETIVO DEL MANUAL

1. Ordenar, establecer y delimitar la autoridad y responsabilidad de cada médico adscrito al servicio,
de acuerdo a las atribuciones derivadas del Manual de Organizacién de la Subdi
Servicios Quirlrgicos.

2. Ser una guia objetiva para la supervision y evaluacién tanto del desempefio ms"tuc?f nal
personat.

3. Brindar una atencion medica especializada eficiente, oportuna, segura y'de
con fa misién, visién, objetivos y valores institucionales, partlclpando enla
y de los propios trabajadores

faccion del usuario
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Il. ANTECEDENTES

Por Decreto Presidencial, publicado en el Diario Oficial de la Federacion {DOF), con fecha de 29 de
noviembre de 2006, se cred el Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio, como un.organismo
descentralizado de la Administracion Plblica Federal, sectorizado a la Secretaria de Salui
con personalidad juridica y patrimonio propios, formando parte de la Red de Servicios de;g
Alta Especiaiidad (REDSAES). Desde su inicio integré un modelo innovador de gestlom _n‘ cl:mca
como de negocios, basado en un sistema de informacién hospitalaria desarréiiado
sanitarios espanoles.

Su objetivo es proveer servicios médicos de alta especialidad con enfoque eg|onal a la zona del
Bajio, que comprende los estados de Guanajuato, Aguascahentes Jaii‘sco Michoacan y Zacatecas
con una poblamon blanco de aproximadamente 5 mi!lones inicia r

Qun‘urgn:;os y Direccién Médica del Hospital, contando.con lai @r@ ﬁngellca Garma Alvarez como el
primer especialista en jefe, con la contratacion de lap
integra a la jefatura el Dr. Antonio Cruz, y pos! Sfortente sl Dr. Efrain Peraita Zamora ambos
sentaron ios fundamentos administrativos paraila pl%cnca segura de la anestesia durante la
ampliacion de los servicios quirdrgicos. Dees ra el servicio formé parte del desarrollo del
HRAEB desde etapas muy tempranas, pe ieRdé su vision y misién desde su concepcion,
asumiendo el compromiso de adoptar 15 contmua que se adaptara a las necesidades de

las diferentes especialidades médic i graban a la cartera de servicios hospitalarios.

En julio del 2011, ta Dra. Mardia rquez Vzldez adquiere |la coordinacién del servicio, proyectando
los esfuerzos al establecimiento di  los requerimlentos minimos de perscnal operativo, equipamiento
y monitorizacién en quiréfano y areas»chmcas acorde a las necesidades de atencién en un tercer
¢ legrado a sus operaciones el programa de Cirugia Neonatal, Neurocirugia
iformaciones Cardiacas Congénitas, Artoplastia en Displasia de
ara Dlscrepanma de Extremldades Prograrna de Trasplante Cirugia

n uha ase de 8 anestesidlogos con sub - especialidades como Pediatria, Algologia,
teS|a y‘ Medmma Critica, enfocados al area de qwrofano con 4 de ellos funcionales. El

furnos matutino (15), vespertino (10), guardia nocturna A, By C (3), fines de semana y dias
festivos (2), cubriendo 6 sub-especialidades en anestesiclogia. Se asisten 9 quirdfanos, 7 dreas de
atencidon médica ambulatoria y servicios auxiliares de diagndstico. La jefatura de servicio, participa
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en 4 comités hospitalarios en referencia al Expediente Clinico, Infecciones Nosccomiales,
Morbimortalidad y Planeacion Quirtrgica.

La fortaleza como organizacion tiene fundamento en la excelencia académica; la educaci
ha sido indispensable en el propésito de cumplir las expectativas de pacientes
hospitalarios, de este modo se integré a sus funciones el programa académico de I
Anestesiologia como parte del Sistema Nacional de Residencias Médicas en mal
con el aval universitario de la UNAM. En mayo de 2014 se realizaron la
Anestesiologia en el HRAEB con Ia participacién de ponentes expertos erisyl
Anestesiologia, sin duda de gran utilidad !a retroalimentacién y experiencia ac
modelo de gestion.
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IV. MARCO JURIDICO
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.Q.F. 08-11-1917.

LEYES
Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 29-X11-1976, Ultima Reforma D.O.F. 19-1i1-2015.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.™
D.O.F. 14-V-1988, Ultima Reforma D.O.F. 11-VIIl-2014.

Ley General de Salud.C
D.C.F. 07-1i-1984, Ultima Reforma D.O.F. 04-VI-2014.

Ley de los Institutos Nacionales de Salud.0)
D.O.F. 26-V-2000, Ultima Reforma D.O.F. 30-V-20
Ley Federal de Responsabilidades Administrativ s de Ic‘g,x_’_Sen:vidores Publices.
D.O.F. 13-11l-2002, Ultima Reforma D.O.F. 2 7

/ideres Publicos.
SX11-2013.

Ley Federal de Responsabilidades deilos Se
D.O.F. 31-X11-1982, Ultima Reforma

Ley Federal de los Trabajadores
123 Constitucional.

| Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del Articulo

D.O.F. 28-Xil-1963, Ultit forma D.O.F. 02-1V-2014.

D. O Fe422V-2000, Uitima Reforma D.O.F. 03-v1-2014.

Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.
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D.O.F. 29-VI-1992, Ultima Reforma D.O.F. 02-1V-2014.

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.
D.C.F. 25-VI-2002, Ultima Reforma D.O.F, 25-V-2012.

Ley de Asistencia Social.
D.O.F. 02-1X-2004. Ultima Reforma D.O.F. 18-XI1-2014.

l.ey Federal para prevenir y eliminar la discriminacion.
D.O.F. 11-VI-2003, Ultima Reforma D.O.F, 20-1-2014.

Ley General para {a inclusién de las personas con discapacidq?ﬁi
D.0.F. 30-V-2011. ‘

Reglamei o Interior de la Comisién Interinstitucional para la Formacion de Recursos Humanos para

D.O.F. 31-)(-1 986, Ultima Reforma D.O.F. 12-X11-2006.
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Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacién para la Salud.
D.O.F. 06-1-1987, Ultima Reforma D.O.F. 2-IV-2014.

Reglamento del Sistema Nacional de Investigadores.
D.O.F. 28-IX-2008, Ultima Reforma D.O.F. 14-XI-2014.

Comisién Nacional de Arbitraje Médico.[
D.0O.F. 21-1-2003, Ultima Reforma D.O.F. 25-Vil-2008.

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales
D.O.F. 26-1-1960, Ultima Reforma D.O.F. 23-X1-2010.

Reglamento Interno de la Comision Nacional de Arbitraj
D.O.F. 03-11-2004, Ultima Reforma D.O.F. 25-ViI-2006

Reglamento de Insumos para la Salud.O
D.O.F. 04-1-1998, Ultima Reforma D.O.F. 09-X

s

Reglamento para el Transporte Terreggﬁé““
D.O.F. 07-1V-1993. Ultima Reforma 206

D.O.F. 11-XI1-2008.

o,

Reglamento de la Ley Genefdtide Salud en Materia de Trasplantes.

D.O.F 26-111-2014
Reglamenio rigr de Ia%omisién Interinstitucional del Cuadro Basico y Catalogo de Insumos del
Sector Salu
D.O.F. 22-vI-2041. Ultima Reforma 16-1-2014.

DggRETs
Decretespor el que se crea el Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio, como organismo
descentralizado de la Administracién Plblica Federal.d

D.0O.F 29-XI-2006.
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Decreto por el que se reforma la Ley General de Salud.i
D.O.F. 26-V-2000 hasta su Gltima reforma del D.O.F. 08-IV-2013.

ACUERDOS
Acuerdo por el que se establece el reconocimiento al mérito médico.

D.O.F. 17-X-1995.

Acuerdo por el que se establece que las Instituciones Publicas del Sistem “t
deberadn utilizar los insumos establecidos en el Cuadro Basico para el pr
meédica y, para el segundo y tercer nivel, el catélogo de insumos.]
D.O.F, 24-X[1-2002. 2

uso de las siglas SSA y determina que tanto estas
designar a [a Secretaria de Salud, publicado el 22
D.0O.F. 25-H1-2004.

Acuerdo nL’Jmero 24, por el que se estabi

de Salud y se promue
D.C.F. 17-111-1988. .

Acu:erdo numero 80, por el que se desconcentran funciones en los Organos Administrativos
desconcentrados que se indican y se delegan facultades en sus titulares.
D.O.F. 31-V-1980,
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Acuerdo para el desarrollo y funcionamiento del Sistema Nacional de Certificacion de
Establecimientos de Atencién Médica.
D.C.F. 13-VI-2008.

Acuerdo por el que se delegan en el titular de la Comisién Nacional de Arbitrajé

érganos y tejidos de cadaveres de seres humanos para traspla
D.0.F. 23-1Iv-2009.

spoé%iones del Acuerdo por el que se designa

y de muerte fetaI.D@
D.O.F. 30-1-2009, U

erdo vor el gue se modifica el diverso por €l que se establecen las Disposiciones Generales
para:ja Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién.O
D.O.F. 12-Vi1-2010. Ultima Reforma 16-VI-2011.
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Acuerdo por el gue se emite el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Transparencia.
D.O.F. 12-VII-2010. Ultima Reforma 23-X1-2012.

Acuerdo por el que se establecen los lineamientos que regulan la practica de ia cirugi
en Mexico. T
D.O.F. 11-X-2008.

Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepcicnes de fos Se
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal.O ..
D.O.F. 31-V-2006. Actualizacién 31-V-2013.

Federal.O
D.0.F, 28-vI-2013.

Acuerdo por el que se expide el Manual{de P cepc‘ié‘nes de los Servidores Publicos de las
Dependencias y Entidades de la Administrach %b}]"ﬁa Federal.:
D.O.F. 30-V-2014 P,

Acuerdo mediante el cual se ad%”é??ben ﬁzg@ahlcamente las Unidades de fa Secretaria de Salud.
D.O.F. 03-1i-2003. Ultima Refor?;na 11-HE-2010.

Acuerdo Nacional paray ia@escentra acion de los Servicios de Salud.

¢ eé%&ece la apiicacion obligatoria en Ias instituciones publicas y privadas del
Salud, de los componentes sustantivos y estratégicos del Programa de Accidn
i Ja Vida y de la Vigilancia Epidemioldgica Activa de las Defunciones Maternas.

D.O. ?; 23-X-2006
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Acuerdo por el que se establecen disposiciones generales obligatorias para la prevencian, atencién
y control del VIH/SIDA en las instituciones plblicas del Sistema Nacicnal de Salud. D.O.F. 12-XI-
2004,

Acuerdo por el que se crea el Comité Nacional por la Calidad en Salud.
D.O.F. 24-Xi1-2007.

CIRCULARES y OFICIOS ) ;
Oficio-Circular por el que se da a conocer el Cadigo de Etica de los Servidor

Administracién Pdblica Federal.
D.O.F. 31-VII-2002,

$PUlicos de la

Circular relativa a los criterios de admimstrac% de?‘n,,hatrlmomo Inmebiliaric Federal nGmeros
01/2013 y 02/2013 em;t:dos per el Comité.g oni6 Inmobiliario Federal y Paraestatal en la
C iembre de 2013

0.0.F. 30-1-2014

NORMAS OFICIALES MEXICANAS ELR‘EORADAS POR t A SECRETARIA DE SALUD
Norma Oficial Mexicana NOWQO1 ”9'1\1—201 0, que instituye el procedimiento por el cual se

revisara, actualizara y ltara ta fé“r?ﬁ"’é’copea de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 26-1-2011.

R

Norma Oficial 4 M-253-88A1-2012, para la disposicidon de sangre humana y sus

Noﬁa’ > e;alMexmana NOM-008-SSA3-2011, Para la practica de |la Anestesiclogia.

TR

23-H1-2012.

Norr?wa icial Mexicana NOM-006- SSA2-2013, Para la prevencion y control de la tuberculosis.
D.O.F 13-1X-2012.
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Norma Oficial Mexicana NOM-008-SSA3-2010, para el tratamiento integral dei sobrepeso y la
cbesidad.
D.O.F. 12-IV-2000. Modificacion D.O.F, 4-VI11-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-01 0-8SA2-2010, para Ia prevencion y el control
virus de la inmunodeficiencia humana.
D.O.F. 17-1-1995. Modificacion D.O.F. 10-X1-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-012- SSA3-2012, Que establece los criterio
proyectos de investigacién para la salud en seres humanos,
D.O.F. 04-1-2013.

&raila ejecucion de

Norma Oficial Mexicana NOM-013-SSA2-2006, para | controf de enfermedades
bucales.

D.O.F. 8-X-2008.

Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA2-19¢ pal é‘%la prevencion, deteccion, diagnostico,
tratamiento, control y vigilancia epidemiolog

Norma Oficial Mexacana O@T»O‘IT S8A2-2012, para la vigilancia epidemioldgica.
D.OF 16-11-120 :

N rma Oficial Mexicana PROY-NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de informacién de registro
eled o para fa salud. Intercambio de informacion en salud.
D.O.F 15-Vhil-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, del Expediente Clinico
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D.O.F. 15-X-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud. Que
establece los criterios de funcionamiento y atencién en los servicios de urgencias. de los
establecimientos para la atencién médica.
D.O.F. 04-1X-2013.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA2-2009, para la prevencién, ¢
tratamiento y control de la hipertension arterial sistémica.
D.O.F. 31-V-2010.

2001, Modificacion
D.O.F. 26-1X-20086.

control de las infecciones nosoc%@;@alw =
D.O.F. 20-XI-2009. é

D.0.F. 4-1-2006. Modifi .O.F 1-11-2012.

&

5

D.0.F.14-1X-2005.
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Norma Oficial Mexicana NOM-229-SSA1-2002 Sajud Ambiental. Requisitos técnicos para las
instalaciones, responsabilidades sanitarias, especificaciones técnicas para los equipos y proteccion
radiolégica en establecimiento de diagnéstico médico con rayos “X",
D.O.F. 15-1X-2006. Medificacion D.O.F. 26-X11-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA3-2007, para la practica de anestesiolo
D.0.F. 10--2000. Modificacion D.O.F. 23-111-2012.

g

Norma Oficial Mexicana NOM-026-SSA3-201 2, Para la préactica de la cirug
D.O.F. 07-Vill-2012. %

ayor ambulatoria.

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, que establece " quisitos minimos de
infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios ‘d On médica especializada,
D.O.F. 8-1-2013.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS
Norma Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2O Exposicion laboral a presiones ambientales

anormales-Condiciones de seguridad e hit W)F 10-1V-2000. Modificacién D.O.F. 22-VIII-
2000.

SO 8004:2000, Sistema de gestidhid

: ,
- La norma mexicana equivalela la NMX-
Directrices para la mejora del déég@pgﬁo

jad - Directrices para la mejora de desempefio. NOTA
C-1994- IMNC-2000, Sistema de Gestién de Calidad -

EE‘:L@n de la calidad - Directrices para planes de calidad. NOTA - La
[a NMX-CC-019:1997 IMNC, Administracién de calidad - Directrices

ional de Desarrollo 2013-2018.

D.0.F%0-v-2013.

Programa Sectorial de Salud 2013-2018.
D.0O.F. 12-X11-2013.
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Programa Nacicnal para la igualdad de oportunidades y no discriminacion contra las mujeres 2013~
2018.11D.0.F. 30-VIII-2013.

Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018.
D.0.F. 30-VIIl-2013.

Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales 2013-2018.+
D.O.F 12-XI11-2013.

D.O.F 29-V-2014.

OTRAS DISPOSICIONES
Organico del Hospital Regional de Alta Espemahdaﬁ Jf{:éajld“‘“’Aprobado en la Primera Sesidn
Extraordinaria por la Junta de Gobierno el 31 de eﬁ@ro del 2&07

Edicion 2012 del Cuadro Basico y Cata]ogo de Medic;r?%ntos {Novena actualizacion).
D.O.F. 29-1-2014. 0y

¢ dn‘lcacmnes a los criterios para la certificacién de hospitales
D. (}F 513-VI-2000
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V. ATRIBUCIONES

3 Proporcionar la atencion de salud en el campo de la alta especialidad de la anestesiologia y
en aquellas complementarias y de apoyo que determine su estatuto organico.

I Definir y establecer los mecanismos y lineamientos de trabajo al interio del
Anestesiologia, agilizando los procesos dentro de la unidad bajo un margg'de nicacion
asertiva y gerencial, que promueva el cumplimiento de objetivos en comun ‘

1. Organizar, supervisar y evaluar el cumplimiento de las metas establ 1Y el programa
operativo anual segun las areas en los diferentes quiréfanos cegrales riféncos.

IV.  Resolver cordiaimente con las diferentes subdirecciones gk A
personal medico de anestesiologia, capacitacion, g
investigacion.

V.  Participar en los diferentes comités del HRAE

aplicables al respecto.

i
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VI. MISION, VISION Y VALORES

MISION
Brindar servicios de salud con atencion altamente especializada en an

integrandose a la resolucion de enfermedades de alta complejidad en el periodo
un contexto de equilibrio de recursos, que promueve a la vez la docencia e investi
la poblacion de la region del Bajio.

VISION
Ser el servicio de anestesiologia inmerso en la blisqueda constante de la ex

medica especializada, alto nivel académico, docencia e investigaciérﬁ%'econoc do a nivel nacional &
internacional en seguridad y calidad asistencial.
Aspirar a mantener la mejor posicién competitiva en eficiencia elinnov.
Sistema Nacional de Salud. : :

VALORES
e Respeto a la vida.

e Compromiso ‘
Con nuestros clientes (usuario famrﬁgr 3, proveedores, etc.) para darles una atencién de
calidad, de estar constantemente capacitandonos y obtener las competencias necesarias
para nuestro trabajo. E| paéiéfite y:su Ishecesidades asistenciales y expectativas constituyen

nuestra razon de ser.

* Responsabilidad,
Consiste en asu
conciencia y &

las, consecuencias de los actos que realizamos. Obedecer Ia propia

uéridéides en un acto de compromiso del deber.

todo debe primar Ia igualdad de los seres humano, en el deseo sincero de
os demas.

Buscamos ser veridicos, éticos y confiables en todas nuestras acciones. Pondremos nuestro
mejor esfuerzo para la proteccion de la vida y los derechos humanos.

e Justicia
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Aspiramos lo equitativo con el fin de conocer, respetar y hacer valer los derechos de los
demas, de acuerdo con el cumplimiento de sus deberes y de sus derechos.

 Transparencia .
Se impulsara la atencién basada en el respeto mutuo, que no vulnere el pringipio de

autonomia delos pacientes, aportando una informacién clara, comprensible, s

adaptada su estrato cultural.

¢ Profesionalidad
Buscamos construir una organizacion cimentada en profesionales exc
humanas y solida formacién continua como elementos de excelencia

T

enta y

on cualidades
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VIi. ESTRUCTURA ORGANICA

1.0.191.0.1.2 Subdireccién de Servicios Quirtrgicos

1.0.191.0.1.2.7 Jefatura de Servicio de Anestesiologia

1.0.191.0.1.2.7.1 Anestesia Pedidtrica

1.0.181.0.1.2.7.2 Neuroanestesia

1.0.181.0.1.2.7.3 Cardioheumoanestesia

1.0.181.0.1.2.7.4 Medicina Critica y Terapia intensjy
1.0.181.0.1.2.7.5 Oncologia

1.0.191.0.1.2.7.6 Anestesia General

CONTROL DE EMISION
Elaboro: 4 Reviso: Autorizé:
Nombre: Dra. Mardia Marquez Valdez ip( Rodeifo Hernédndez Escoto Dr. Carlos Tena Tamayo
gﬁg:g Jefe de Servigio de Anestesiologia ! 4 Director Médico Director General
Firm S, =
Fecha: Junio 2015 Junio 2015

Junio 2015




MANUAL DE ORGANIZACION DE LA %{ N
JEFATURA DE SERVICIO =N
ANESTESIOLOGIA Ers

Alfa EXFPECIALIDAD
e

“

REVISION FECHA DE HOJA
HOSPITAL REGIONAL DE A}TA ESPECIALIDAD AUTORIZACION No.
DEL BAJIO

No. 0 DA | MES | AND
08 0g 2015 21

VIil. ORGANIGRAMA
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IX. DESCRIPCION DE FUNCIONES

1.0.191.0.1.2.7.1 Médicos Anestesiblogos Pediatra
1.0.181.0.1.2.7.2 Médicos Neuroanestesidlogos
1.0.191.0.1.2.7.3 Médicos Cardioanestesiélogos
1.0.191.0.1.2.7.4 Médicos Anestesidlogos Intensivista
1.0.191.0.1.2.7.5 Médicos Anestesidlogos Oncélogos
1.0
1.0

.0.181.0.1.2.7.6 Médicos Anestesitlogos Generales
.0.191.0.1.2.7.7 Médicos Residentes de la Especiali

Coordinar y administrag.los recursos humanos

=,

y materiales en los quiréfanos centrales, cirugia

ambulatoria y ére{{{gs de infilencia.

umo Tacional y eficiencia en el abasto de insumos, con el objetivo de otorgar
cignintegral de calidad y seguridad.

ﬁoht

al personal médico o

perativo, oportunamente los acuerdos, resoluciones y
ieas:de la Subdireccion de Servicios Quirtrgicos y Direccién Médica.

Sugérvisar las actividades del personal adscrito al servicio gque garantice una atencion

sistir a la planeacion semanal de los servicios quirtirgicos; organizando y programando a
los anestesidlogos responsables, para cada procedimiento, segln la planeacion.
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Programar periodos vacaciones del personal y considerar para su aprobacion las incidencias
programadas de dias economicos, cursos, etc., con el menor impacto en la labor asistencial
diaria.

Solicitar y administrar por recetario especial con codigo de barras los farmacos ¢
del grupo 1. ‘
Elaborar informes periddicos y anuales de actividades del servicio, ejecu}:ar e ﬁnalté‘ is
estadistico de la informacion generada con los indicadores de productlvlg‘ id.
Participar en el buen desarrollo del proceso educativo de los médicos Les@e‘ntes del Ser\ncno

roladios

residentes y su tutor.
Promover en el personal operativo la conciencia de proporcionar un
parte de su desempefio laboral.

eficiente para llevar a cabo las actividades asignadas a I
Supervisar y difundir el conocimiento y aphcacuo
Procedimientos a las areas involucradas con el se" |
Supervisar que se lleven a cabo los procedim é&s@ﬁ”ﬁﬁ’fa"’Norma Oficial Mexicana NOM-
006-8SA3-2011, para la practica de Anegs ologfa, asi como las relacionadas a las
diferentes actrwdades involucradas en Ios\proce%bs de atencion al paciente, para asegurar
la atencién en cada procedimiento, otor aruna ateﬁcxon de calidad y segura, debidamente
documentada medico y legal. :

Aplicar y vigitar el cumplimiento dé“f@NQ‘fsﬂ -087-ECOL-SSA1-2002 sobre el manejo de RPEI

y otras normas oficiales mexicanas, aplicables en los quirdfanos.

Direccion de Planeacit
Subdireccién de Setvicig
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Licenciatura en Medicina General
Especialidad médica en Anestesiologia
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Brindar atencion médica especializada di
la Norma Oficial Mexicana para la pré
manejo adecuado durante todo el péri
al diagnédstico o a los diagndsticos

e (arantizar que las actmdadg *aswstenmales se otorguen con prmmplos élicos y profesxonales
congruentes con 13 Fisi

¢ Realizar la valpraci
el expediente. clinic ,
i pargcion anestésica, elaborando las notas de ingreso a quiréfano y
indo Ia técnica anestésica a utilizar.

;‘* ﬂca\ as.necesidades de insumos de su especialidad, tramitandolas en tiempo a su
j -'rqumo

itipar en &l control de los medicamentos psicotropicos y estupefacientes de uso clinico.

® \Vlgrrar la recuperacion post-anestésica, asentando por escrito las condiciones de salud y
anestesicas del paciente al ingreso, permanencia de los Unidad de Cuidados Post
Anestésicos.

o _Asegurar def cuidado y conservacion de los bienes del servicio.
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o Participar en la integracion adecuada del expediente clinico.
» Generar la informacion solicitada por la Jefatura para integrar los registros de la unidad.
e Participar en las sesiones clinicas del hospital.
L]

Participar en la realizacién de investigaciones operativas en el ambito de su responsabilidad.

2.3.1. Relaciones de trabajo internas:

Personal de las Jefaturas de Servicio
Personal de enfermeria

2.3.2. Relaciones de trabajo externas:

UNAM
Pacientes

: Licenciatura en Medicina General
Especialidad médica en Anestesiologia
Sub-especializacion en el drea de Anestesiologia Pediatrica.

Actividad asistencial | a de la Especialidad de Anestesiologia.
o A, N - . .z
ﬁ"‘eﬁﬁeqmpo y asumir roles en la organizacion.
a en |a educaciéon médica.

cién cardicvascular basica y avanzada.
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Brindar atencion médica especializada d&calidad.a pa%ientes pediatricos y adultos en estricto
apego & la Norma Oficial Mexicana para la‘prac caide fa Anestesiologia, estableciendo un plan
de manejo adecuado durante tog;i;:é el "'ﬁg}f&go peri-operatorio, de acuerdo al diagnéstico
quirtirgico, al diagndstico o a los diagndsticds médicos, su tiempo de evolucion Yy su tratamiento.

¢ Garantizar que las actividades:agistenciales se otorguen con principios éticos y profesionales
congruentes con l&ision, vision y valores institucionales y de fa unidad.
* Realizar la valgraci sﬁ?‘%‘z"anestésica segun el rol establecido, registrando la informacion en
el expediente clihicoy,
° Realiza@l ‘prépar; \6?; ?nestésica, elaborar las notas de ingreso a quiréfano y determinar la
a utilizar.

: ) nterconsulta al servicio que requiera la patologia del usuario en caso necesario en
el periodo perioperatorio.

, Parffc:ipar en el control de los medicamentos psicotropicos y estupefacientes de uso clinico.
Aigilar la recuperacion post-anestésica, asentando por escrite las condiciones de salud Y
anesteésicas del paciente al ingreso, permanencia de la Unidad de Cuidados Post
Anestésicos.

» Asegurar del cuidado y conservacion de los bienes del servicio.
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o Participar en la infegracion adecuada del expediente clinico.
+ Generar la informacion sclicitada por la Jefatura para integrar los registros de la unidad.
s Participar en las sesiones clinicas del hospital.

Participar en la realizacion de investigaciones operativas en el &mbito de su responsabilidad.

2.3.1. Relaciones de trabajo internas:

Personal de las distintas Jefaturas de Servicio.
Personal de Enfermeria.

2.3.2. Relaciones de frabajo externas:
UNAM

Licenciatura en Medicina General
Especialidad médica en Anestesiologia
Sub-especializacion en area de Neuroanestesiologia.

Actividad asistencial propia d ,_,la Espacnalldad de Anestesiclogia.
Habilidades para el trabajo en n guipd y asumir roles en la organizacion.
Disposicidn y experremaa en la educacion médica.

r : aél;a'ms :gardiovascular basica y avanzada.
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Brindar atencion médica especializada de ¢
apegdo a la Norma Oficial Mexicana para la pr
de manejo adecuado durante todo el

lidad &
gtica de'la Anestesiologia, estableciendo un plan

=7

Garantizar que las actividades asigtéf‘rﬁ“élales se otorguen con principios éticos y profesionales
congruentes con la mision: isiénﬁygiy valores institucionales y de la unidad.
L . : . . ..
n pre-anestesica segln el rol estabiecido, registrando la informacién en

_ htergonsulta al servicio que requiera la patologia del usuario en caso necesario en
riodo perioperatorio.

Eaﬁkg;pags\ n el control de los medicamentos psicotrépicos y estupefacientes de uso clinico.

Iy

Vig%@rﬁ recuperacion post-anestésica, asentando por escrito las condiciones de salud y

i

anegtésicas del paciente al ingreso, permanencia de la Unidad de Cuidados Post
festésicos.

s Asegurar del cuidado y conservacién de los bienes del servicio.

Participar en la integracién adecuada del expediente clinico.

» Generar la informacién solicitada por la Jefatura para integrar los registros de la unidad.
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» Participar en las sesiones clinicas del hospital

» _Participar en la realizacién de investigaciones operativas en el ambito de su responsabilidad

2.3.1. Relaciones de trabajo internas:

Personal de las Jefaturas de Servicio
Personal de Enfermeria

2.3.2. Relaciones de trabajo externas:

Licenciatura en Medicina General
Especialidad médica en Anestesiologia
Sub-especializacién en el area de Anestes

Actividad asistencial propia

Habilidades para el trabajo eanuip y asumir roles en la organizacién.
Disposicion y experi k
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1.0.191.0.1.2.7.4 Médicos Anestesidlogos Intensivistas

Ninguno

adecuado durante todo el periodg:
diagnodstico 0 a los diagndsticos m

= “Migffar la recuperacion post-anestésica, asentando por escrito las condiciones de salud y
anestésicas del paciente al ingreso, permanencia de la Unidad de Cuidados Post
Anestésicos.

» Asegurar del cuidado y conservacién de los bienes del servicio
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Participar en la integracién adecuada del expediente clinico.

Generar la informacién solicitada por la Jefatura para integrar los registros de la unidad.
Participar en las sesiones clinicas del hospital.

Participar en la realizacion de investigaciones operativas en el &mbito de su resporsabilidad.

2.3.1. Relacicnes de trabajo internas:

Personal de las distintas Jefaturas de Servicio.
Personal de Enfermeria.

2.3.2. Relaciones de trabajo externas:
UNAM

Actividad asistencial propia e’la Espé‘c*‘r"éﬁdad de Anestesiologia.
Habilidades para el trabajo em\eqmp ”"i%y asumir roles en la organizacion.
Disposicion y experiencia en [2edy eacmn medica.

Capacitacion en reanimacion cardiovascular basica y avanzada.
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esiologia estableciendo un plan de manejo

atorio, de acuerdo al diagndstico quirlrgico, al
tiempo de evolucion y su tratamiento.

E ecesidades de insumos de su especialidad, tramiténdolas en tiempo a su
rquico.

lpar en el control de los medicamentos psicotrépicos y estupefacientes de uso clinico.
ngfar la recuperacion post-anestésica, asentando por escrito las condiciones de salud y

anestesicas del paciente al ingreso, permanencia de la Unidad de Cuidados Post
Anestésicos.

Asegurar del cuidade y conservacion de los bienes del servicio
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Participar en la integracion adecuada del expediente clinico.

Generar la informacién solicitada por la Jefatura para integrar los registros de la unidad.
Participar en las sesiones clinicas del hospital.

Participar en la realizacion de investigaciones operativas en &l ambito de su respopsabilidad.

¢ o o @

2.3.1. Relaciones de trabajo internas:

Personal de las distintas Jefaturas de Servicio.
Personal de Enfermeria.

2.3.2. Relaciones de trabajo externas:

Licenciatura en Medicina General
Especialidad médica en Anestesno!ogla

Sub-especializacion en el area de Aneste_ Sitol gla @hcolégica.

‘ACfIVIdad asistencial propia de'la Esp ciatidad de Anestesiologia.
Habilidades para el trabajo ef equ y asumir roles en la organizacion.

Disposicidn y experiencia en Ia«edumcron meédica,

Capacitacién en reanimacion cardiovascular basica y avanzada.
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Norma Oficial Mexicana para la pract

Brindar atencién médica especializada e{gmah 2d a pacientes adultos en estricto apego a la
ica det § nes ?es:o!ogla estableciendo un plan de manejo
era‘@ReF?Q;orlo de acuerdo al diagnostico quirlirgico, al
cos, st tiempo de evolucién y su tratamiento.

Garantlzar que Ias act:v1dade’§”&§ tenciales se ctorguen con principios éticos y profesionales
congruentes con &% JSJOFE visidn y valores institucionales vy de la unidad.

i \?"3

@e-*‘anestesma segln el rol establecido, registrando ia informacion en

5101 anestésica, elaborar las notas de i ingreso a quiréfano y determinar la
tecntca anestésica a utlllzar

ferconsulta al servicio que requiera la patologia del usuario en caso necesario en
ericdo perioperatorio.

Parﬁxmpar en el control de los medicamentos psicotropicos y estupefacientes de uso clinico.
\lzg’far la recuperacion post-anestésica, asentando por escrito las condiciones de salud y

anestésicas del paciente al ingreso, permanencia de la Unidad de Cuidados Post
Anestésicos.

Asegurar del cuidado y conservacion de los bienes del servicio.
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Participar en la integracion adecuada del expediente clinico,

Generar la informacion solicitada por la Jefatura para integrar los registros de la unidad.
Participar en las sesiones clinicas del hospital.

Participar en la realizacion de investigaciones operativas en el ambito de su responsabilidad.

2.3.1. Relaciones de trabajo internas;

Personal de las distintas Jefaturas de Servicio.
Personal de Enfermeria.

2.3.2. Relaciones de trabajo externas:
UNAM

‘Licenciatura en Medicina General
Especialidad Médica en Anestesiologia

Actlwdad aS|stenC|aI propia dex
Habilidades para el trabajo eri“‘ equQ’
Dlsposmlon y experlenma en'” educ i
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S para [a especializacién en la practica de la

¥inico de Especialidades Meédicas) de la

&p, coordinacion con la Direccion de Ensefitanza e
S

eg raModas sus actividades operativas en las bitacoras asignadas para tal fin. Asi como
el uso de narcéticos, lo que inciuye la entrega y registro de las recetas emitidas por los
-médicos adscritos al servicio con el gue colaboraron, las cuales avatan su uso.

Realizar guardias de permanencia en ef Servicio de Anestesiologia de acuerdo al rol

asignado por el profesor titular del curso, en las cuales se incorporara a las actividades que
se desarrollan én los turnos vespertinos y noctumos

L]
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o Colaborar en la valoracion pre quirlrgica, elaborando ia valoracion preanaestésica de los
pacientes incluidos en la programacion gquirlrgica un dia antes del procedimiento planeado,
pudiendo solicitar las valoraciones o estudios faltantes, en caso de que el paciente no cuente
con el protocolo preoperatorio completo.

¢ Mantener el seguimiento de los pacientes tanto en su recuperacién de ACIO
anestésica, como durante su estancia en hospitalizacion cuando se hayan dade.indicgciongs
médicas por el Servicio de Anestesiologia.

e Elaborar notas médicas en el expediente clinico fisico y electrén

procedimientos en los gue participe.

2.3.1. Relaciones de trabajo internas:

Personal del Servicio de Anestesiologia
Personal de la Coordinacién de Ensefanza.
Personal de Enfermeria en Quirdéfano

2.3.2. Relaciones de trabajo externas:
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X. GLOSARIO
10.1 Alfa Especialidad: Son los servicios de atencién a las personas, que padecen enfermedades

10.2.

103

10.4

de baja frecuencia y alta complejidad, gue involucran el empleo de una combinacién de
procedimientos clinicos o quirtirgicos, con tecnologia de uGltima generacion, alto costo y
elevada calidad, realizados por equipos de profesionales de la medicina y otras
la salud, con elevado nivel de formacion y experiencia.

Anestesiologia: Es la practica de la medicina dedicada al alivio del dol
del paciente antes, durante y después de ia cirugia. (American Socie

Ambulatorio: Adj. Dicho de una forma de enfermedad o de un trata
estar en cama. % s

Atencidn al usuario: Gerencia cuyo objetivo fundame
en el hospital del usuario y su familia, sea grata, esté

fa: Conveniencia, coherencia, relacion légica.

Eficacia: Es la capacidad de los trabajadores, en forma individual o por equipo, para cumplir
smetas establecidas para un periodo definido.
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10.13 Eficiencia: Es la utilizacién racional de los medios y recursos de que disponen los

10.14

10.15

10.16

10.17

710.18

10.19

10.20

10.21

10.22

trabajadores para alcanzar los objetivos programados, en un tiempo razonable y con la
economfa de recursos.

Enfermera Jefe de Servicio Profesional de enfermerfa responsable de la adm tracién y

Bajio (HRAEB): Establecimiento publico del
Red de Servicios de Alta Especialidad

Infraestructura: Conjunto de elementos 6 cios que se consideran necesarios para la
creacion y funcionamiento de up acion cualquiera.

Ingreso: Entrada de unz;:,!”éperss na_alhospital como paciente internado; todo ingreso a
hospitalizacién involucra;una ogupacion de cama censable. No debe considerarse como
ingreso: al recién nacido, al | nacido muerto, a la persona que muere mientras se traslada al
establecimiento y a la perso‘rfa’the muere en el consulforio de urgencias.

Marco Juridico:
autoridad amp

nceptos abstractos basados en normas sociales declaradas por la
nte como obligacion.

Mision:
dels

5 @ 'propOSIto o razdn por la cual existe el Hospital Regional de Alta Especialidad
‘B‘aj'ia; P@der facultad que se da a alguien de ir a desempefiar alglin cometido.

o1 rtun ad Es la realizacién de las actividades encomendadas o atencién al usuario en el

aciente ambulatorio: Es el que procede del area de consulta externa,
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10.25 Paciente hospitalizado: Persona que ocupa una cama, cuna, cama-cuna o una incubadora
en un hospital, con el propésito de observar su evolucion, establecer su diagnéstico o recibir
un tratamiento.

10.26 Presupuesto: Cémputo anticipado del costo de una obra o de los gastos y v
corporacion.

10.27 Proceso: Todas las actividades que se llevan a cabo para otorgar la ate

10.28 Productividad: Rendimiento del proceso originade por las variaciongs
recurses humanos y los productos obtenidos, en este caso, el servnc

\éa i
10.29 Productividad individual: capacidad de produccion por L ‘ad dé
en determlnar productuv:dad media esperada, optmzan#fo la di §t i

10.30 :
oS yi?’su gestlon ademas de confribuir en la
e Anestesw!ogla
10.31 "
10.32

y conductas esperadas p@r los pdcientes y la sociedad de los mdlwduos durante la practica
de la profesnon e mcluy \‘c@nceptos como las hablhdades para el aprendlzaje wtal:c:o y

, f’m@mo honeshdad servicio a los demas, adherenma a codigos
respeto por los demas

10.33 " inistrar o facilitar lo necesario o conveniente para un fin.
10.34 f ocumento de fraslado de paciente de una unidad de 2do., nive[ auna unidad

dtagnéstlcb establecido, resefa de los estudios realizados, manejo pre\no y motivo de
trasiado

10.35 Relevancla Cualldad o condicién de relevante, importancia y significado.
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10.36 Regionalizacién: Proceso de integracion de diversos paises en una zona o regién
centinental.

10.37 Resuliado: Es el producto del proceso de atencién. En otras palabras, es el cambio en el
estado de salud del paciente siempre y cuando esto se deba a alguna atencién medica.

10.38

10.39

integran d:versos recursos materiales, humanos y economlcos dest
diagnéstico y tratamiento de enfermedades o problemas de sait idl.

10.40

10.41

10.42
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Xi. ANEXO

11.1 Apéndice Normativo A

Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA3-2011, Para la practica de la Anestesiologia.

A.1 Quiréfanes: Equipo Médico

Concepto

cirugia

Establecimientos
gue practican

a adultos

Unidad basica de anestesia, que cuente como minimo
con: gabinete con ruedas, dos con freno; un cgjdn;
mesa de trabajo con iluminacion; en su caso, repisa
para monitores; yugos para cilindros de Q2 y N20;
medidores 0 mandmetros de presion del suministro de
gases con alarma audible de baja presion; contactos
eléctricos; bateria de respaldo de acuerdo al equipo
instalado; flujdmetros independientes para cada tipo

hipébxica o Fi0O2, con alarma audible v vi
veniilador  fransoperatorio  adecuado
necesidades del paciente; circuito de reinhalac
sistema canister; monitor para cuatro trazeo

de gases suministrados; flush y sistema de guarda -

gspecifico para presion arterial invasiva )
Circuito anestésico higienizado previ
procedimiento.

En caso de pacientes inmunodepHt 1 por sala
estéril.
Oximetro de pulso 1 por sala
Agpirador de pared 1 por sala
Aspirador portatil para secréciones 1 por sala
Bolsa de reinhalacién, de*0.51itros
Bolsa de reinhala?c'tén de 10 litros

litros
Bolsa de rel,uha{a on de 3 0 litros 1 por sala
Bolsa de'reinhialacion de 5.0 litros 1 por sala

Circuito de remha[acnon tipo Bain largo

2 por area de quiréfanos

Cirgiitfd deireinhalacion tipo Bain corto

Saporte valvula para circuito de reinhalacion tipe Bain

2 por darea de quircfanos

gion: equipo portatil (desfibrilador) con
electrodos adulto y pedigtrico

1 por érea de quiréfanos

Carro rojo para el manejo del paro cardio-respiratorio

1 por area de guiréfanos

Capnografo. Obligatoric en procedimientos de
anestesia general para cirugia laparoscépica, asi

1 por area de quiréfanos
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como para aquellos procedimientos que, por su
complejidad, asi lo requieran.
Monitor de presién arterial sistélica, diastdlica y media 1 por sala

no invasiva

Monitor de presion arterial sistélica, diastélica y media
invasiva

1 por érea de quiréfanos

espec

jalida

Hojas de laringoscopic (juego) 00 - 2 rectas

Hojas de laringoscopio (juego) O - 2 curvas

Mango de laringoscopio para hojas intercambiables

Mascarillas de anestesia fransparentes (juego)
No. 00.0

No. 0.0
No. 1.0
No. 2.0
Hojas de laringoscopio (juego) 3-4 rectas
Hojas de laringoscopio (juego) 3-4 curvas
Mango de laringoscopio para hojas intercambiables
Mascarillas de anestesia transparentes (juego cof
nameros del 3.0 al 6.0} @,
Juego de elementos supragléticos o su equwalerrte
tecnologlco para pacientes adultos o pedla“f“"\’e“ : 1 por area de quiréfanos
segun corresponda. .
. . 1 por area de
Hoja articulada curva Ay
ja artic quiréfanos
1 por sala
1 por drea de quiréfano
1 peor area de
quirdéfanos
1 por area de
guiréfanos
. rar
Resucitador 1 por area de
quiréfanos
Tanque def" X
9 1 por sala
1 por sala
O O 1 por area de
espec es, cubre boca con mica o lentes quiréfanos
proteclores)
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Dispositive que asegure Ia estabilidad térmica del
paciente.

En los casos que o requiera

A.2 Material e Instrumental

Concepto

Establecimientos
que practican

cirugia a adultos | _gin

Termémetro clinico oral o rectal

1 por sglam

Tubos endotragueales sin balén, transparentes y
estériles (juego con nimeres del 2.5 al 8.0 mm D.1)

Tubos endotragueales con baldn, transparentes y
estériles (juego con nlmeros del 6.0 a2l 9.5 mm D.1.)

1 por sala

Tubos endotraqueales con balén, transparerites y
estériles {juego con nimeros del 2.5 al 8.0 mm D.1.)

Guia flexible {conductor) para sondas endo- 1 por sata
traqueales pediatricas

Guia flexible (conductor) para sondas endo-

tragueales adulio

Canulas orofaringeas (juego con ntimeros del 00 al 5¥4; 1 por sala

Canulas orofaringeas {juego con numeros del 5 &

" 1 por sala

Estetoscopio para anestesidlogo

1 por area de quiréfanos

Estetoscopio esofagico adulte

1 por area de
quirdéfanos

Estetoscopio esofagico pediatricg’

1 por area de
guiréfanos

Pinza de Magili aduito

1 por area de

guiréfanos
. . .. 1 por ar
Pinza de Magill pediat por area de
] guirdfanos
Equipo para blo ridural subaracnoideo,
quipo P , y 1 por sala
estéril, no reutiliZable
Juego de agujas pafz io subaracnoideo 22 al 27,
b 1 por sala
esiériles ydesechables
R
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A.3 Sala de recuperacién post-anestésica

Se debera contar con un drea de recuperacion anexa al area de quiréfanos, con un carro camilla y

el equipamiento minimo sefialado en este apéndice.

Concepto

Establecimientos
que practican
cirugia a adultos

Establegimientos

Aspirador

Equipo portatil para cardioversiéon con monitor y
electrodos adulto y pediatrico

Carro rojo para el manejo del paro cardio-respiratorio

Fuente de oxigeno

Monitor para electrocardiografia continua

Oximetro

11.2 Apéndice Normativo B

Equipamiento para salas fuera del guiréfano donde sesrealizan procedimientos anestésicos.

Concepto

Establecimientos
glie practican
seirugia a adultos

Establecimientos
gue practican
cirugia pediatrica

Toma de oxigeno 1 por sala
Equipo de aspiracion 1 por sala
Carro rojo para el manejo del paro ca 1 por drea
Maquina de anestesia en el caso ¢

ST 1 por sala

Equipo mihimo indispensibh ‘para traslado intrahospitalario de pacientes en estado critico.

Establecimientos Establecimientos
que practican que practican
cirugia a adultos cirugia pediatrica
(rp S . ‘s - 5 1 5
Mascariligvaivuladbalon para presion positiva 1 por area de por area de
quiréfanos guircfanos
Fuenie pertatil de oxigeno 1 por area de 1 por area de
R A. guirdfanos guirofanos
- ! 1 z :
Manitor detraslado por area de 1 por area de
] : guirdéfanos guiréfanos
. . .\ S . 1 por & 1 por ar
Sistema de oxigenacién o ventilacion y similares por area de por area de
guiréfanos guiréfanos
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Camilla con barandales para traslado de paciente. 1(;3: ;;iige 1q%?:é?;iige

11.4 Apéndice D Indicadores de Productividad
Indicadores de productividad:

PRODUCTIVIDAD INDIVIDUAL .
- Indicador 1: cuantos procedimientos se realizan por anestesidlogo en un me: en
unidad de tiempo, mensual.
Al=numero de procedimientos realizados por anestesidlogo/mes

- Indicador 2: que porcentaje del tiempo laborable se labora pdi
unidad de tiempo, mensual, nimero de horas laborables por gi
hrs., en jornada acumulada = 96 hrs.

PRODUCTIVIDAD POR TURNO Y
- Indicador 3: cuantos procedimientos se reahza?f par.anestesidlogo en promedio en determinado
turno, unidad de tiempo, mensual 2
A3 = numero de procedimientos realizadés:

o por mes/anestesiélogos en activo en x turno

- Indicador 4: promedio de cuantas loras sé iran por anestesiclogo en promedio en x turno,
unidad de tiempo, mensual, dlas ctlvos,,promedlo en el mes
A4 = nlmero de horas Iaboré’das por %mo por mes/ dias efectivos en el mes / anestesidlogos

en activo

PRODUCTIVIDAD GENERAL,
- Indicador 5: cuamos p! ecéa‘ mientos se realizaron en el mes por todos los anestesidlogos en
activo, unidaﬁlx ‘“

P

AB = nlimé

4 B

- Indicador g%ua' os procedimientos se suspenden por causas anestésicas, unidad de tiempo,
mens&\ y semestral su utilidad radica en determinar areas de oportunidad para mejora del
servi

FUgias suspendidas por causas externas/ suspendidas por Anestesiologia
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