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Letn, Guanajuato, 08 de diciembre de 2021

VISTO: El estado que guarda el procedimiento de acceso a la informaciéon derivado de la solicitud presentada el 17 de
noviembre de 2021, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PTN) de este Hospital Regional de Alta Especialidad

del Bajio, en la que se requiric a este Sujeto Obligado para atender lo que a continuacion se detalla, generandose el acceso a
la informacién con ndmero de folio 330016021000054, vy

RESULTANDO

L. Que mediante la referida solicitud de acceso a la informacion se requirid al Hospital Regional de Alta
Especialidad del Bajio para que proporcionara la siguiente informacion, misma que a la letra se transcribe:

1) Se le solicita atentamente que nos proporcione la base de datos, registros de salida de sistema de informacion o
mecanismo de control que utilice, asociado a todas las recetas emitidas por Ia institucién en ef en el mes de octubre
de 2021 y que contemple, cuando menos, las siguientes variables:

Unidad Médica (CLUES)
Nivel de atencién

Tipo de unidad médica

Tipo de documentc

Folio de documento

Fecha de consulta

Motivo de consulta

Fecha de emision

Fecha de entrega en farmacia
Clave de medicamento
Descripeion de medicamento
Cantidad prescrita

Cantidad entregada

Clave del médico

Nombre del médico
Especialidad del médico

2) Se le solicita atentamente que nos proporcione Ia base de datos, registros de salida de sistema de informacién o
mecanismo de control que utilice, asociado a todas las recetas surtidas totalmente por la institucion en el en el mes
de octubre de 2021.

3) Se le solicita atentamente que nos proporcione la base de datos, registros de salida de sistema de informacién o
mecanismo de control que utilice, asociado a fodas las recetas surtidas parcialimente en Ia institucién en ef en ef mes
de octubre de 2021.

4) Se le solicita atentamente que nos proporcione la base de datos, registros de salida de sistema de informacion o
mecanjsmo de control que utilice, asociado a todas las recetas gque no fueron surtidas por la institucién en ef en ef
mes de octubre de 2021.
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5) Se le solicita atentamente que nos proporcione la base de datos, registros de salida de sistema de informacion o
mecanismo de control que ulilice, asociado a las existencias e inexistencias de medicamentos e insumos en la
institucion en el en el mes de octubre de 2021,

Sabemos que la informacion solicitada es muy pesada por lo que le solicitamos amablemente indicarnos el lugar,
fecha, hora y el nombre de un contacto para acudir de manera presencial con un dispositivo de memoria para cargar
la informaci6n solicitada. SIC

n Una vez que el Comité de Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio revisé el
contenido de fa solicitud materia de la presente resolucién, se determiné que la Unidad de Transparencia
turnaria la peticion a la Jefatura de Farmacia de este HRAEB, con el propésitc de dar cabal cumplimiento a
lo establecido en el articulo 131 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica
(LGTAIP), el cual establece que las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacidn o deban tenerla de acuerdo a sus
facuitades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una bisqueda exhaustiva y razonable de
la informacion solicitada.

IR Para acreditar lo anteriormente mencionado y no dejar en estado de indefensién al peticionario, se hace del
conocimiento, el objetive de lz Unidad Administrativa, mismo que se encuentra normado en el Manual de
Organizacion Especifico del Hospital Regional de Alta Especialidad el Bajio, resaltando lo siguiente:

Me permito informar a usted que fa Jefatura de Farmacia no se encuentra normada en el Manual de Organizacién
Especifico de este HRAEB, por lo que se establece el objetivo de la Unidad Administrativa de la que jerdrquicamente
depende, esto es: Direccion de Operaciones, cuyo objefivo es. — Administrar con visién gerencial, los recursos y
requerimientos de insumos, medicamentos, mantenimiento preventivo y correctivo de aparatos y equipos vincufados
con la atencién médica de calidad en el Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio.

v, En ese orden de ideas, con fecha 17 de noviembre de 2021, mediante memorando HRAEB-DPEI-UT-0440-
2021, la Unidad de Transparencia solicitd al Jefe de Farmacia, Q.F.B. Heriberto Sanchez Rangel, para que
diera correcto tramite y realizara una blisqueda exhaustiva en los archivos del érea a su digno cargo, para
otorgar una respuesta satisfactoria a los intereses del peticionario, otergandole un plazo de 03 dias héabiles
contados a partir del dia siguiente al de recepcién del citado memorando, debiendo dar respuesta completa
y clara a la Unidad de Transparencia, a mas tardar el 22 de noviembre de 2021.

V., Asi mismo se le informd a la citada Jefatura que en caso de no atender la peticion en tiempo y forma, el
Instituto Nacicnal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, podra
interponer una medida de apremio tal y como se establece en el articulo 206 fraccién | de 1a Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.

VI, Con fecha 23 de noviembre de 2021, el Jefe de Farmacia Q.F.B. Heriberto Sénchez Rangel, informé mediante
correo electrdnico enviado a la direccion |ucia.reyes.iransparencia@gmail.com, que hace Hegar la informacion
solicitada en memorando HRAEB-DPEI-UT-0440-2021, en formato electrénico, manifestando fo siguiente:
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[...]... Buen dia Lic. Reyes, por este medio le hago lfegar Ia solicitud de acceso a Iz informacién
330016021000054... SIC

Nota. Archivo que se agrega como anexo |

VII. Derivado de la revision y analisis de la respuesta a que se hace referencia en el resultando anterior, es que
esta Unidad de Transparencia se ve precisada a requerir nuevamente al Jefe de Farmacia, Q.F.B. Heriberto
Sanchez Rangel, mediante correc electronico de fecha 24 de noviembre de 2021, para que incluya en su
respuesta os conceptos de la solicitud sobre los que no se pronuncia asi como los motivos de ello, para estar
en posibilidad de solicitar el complemento de la informacién.

VI Con fecha 30 de noviembre de 2021, el Jefe de Farmacia Q.F.B. Heriberto Sanchez Rangel, informé mediante
correo electronico enviado a la direccion lucia.reves fransparencia@amail.com, lo siguiente:

{...]1...es de precisar que, la farmacia y los reportes que se pueden generar de los episocdios surtidos a los pacientes
del hospital, no cuentan con todos los puntos solicitados ya que no vienen integrados en el sistema de captura de los
episodios y no son requeridos por este servicio... SIC

IX. Por lo anterior, la Unidad de Transparencia en fecha 01 de diciembre de 2021, mediante memorando HRAEB-
DPEI-UT-0452-2021, requirid a la Directora Médica, Dra. Esperanza Garcia Moreno, para que deniro del
plazo de 03 dias habiles contados a partir del dia siguiente al de recepcidn del citado documento, siendo esto
a mas tardar el 06 de diciembre de 2021, realizara una blsqueda exhaustiva en los archivos del drea a su
digno cargo a fin de complementar |a informacién proporcionada por el Jefe de Farmacia en lo relativo a:

Tipo de documento
Fecha de consulita
Motivo de consulita
Clave de médico
Nombre del médico
Especialidad def médico

X. Con fecha 02 de diciembre de 2021, mediante memorando No. HRAEB/DG/DM/534/2021, la Directora
Médica, Dra. Esperanza Garcia Gonzalez, manifiesta lo siguiente:

[...] En base a su peticién hago de conocimiento lo siguiente:

1. En el HRAEE se cuenta con expediente clinico electrénico y las recetas que emite el personal médico son
“recetas digitales”, que elabora en el mismo sistema electronico (klinic) generandolas con una clave de
usuario y contrasefia de la cual s6/o tiene acceso ef propio médico.

2. La emisién de las recetas digitales queda registrada en una base de datos (iHis) que sélo permite obtener
informacion como: nimero de episodio donde se generd la receta, fecha del episodio, nimero del expediente
del paciente, nombre del paciente, fecha de generacién de la receta, hora de gencracion de Ia receta y of
nombre del médico que Ia emite.
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Por tal motivo le informo, que al ser la receta digital un documento considerado “informacion clasificada” a Ia que sélo
tiene acceso el propio usuario, no es posible atender su peticién ya que ésta nec se encuenira en una base de dafos,

sino que requiere de la busqueda dirigida a todos los expedientes atendidos durante el periode de tiempo que
especifica.

Es decir, en Ia Direccién Médica no contamos con dicha informacién compilada, por lo que para la obtencitn de la
informacién que solicita, se requiere fa biisqueda intencionada en los expedientes individuales de cada paciente que
puede requerir de meses de trabajo sin dejar de considerar que, en el Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio
no contamos con recursc humano destinado para tal fin.

Basado en ef articulo 127 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, ponemos a disposicion
del solicitante la revision de los documentos del sistema hospitalario Klinic, para que el peticionario haga la consulta
de manera directa.

Articulo 127 de la lL.ey General de Transparencia y Acceso a Iz Informacion Pablica que establece que, de manera
excepcional, cuando de forma fundada y motivada, asi fo determine ef sujeto obligado, en aquellos casos en que Ia
informacién solicitada que ya se encuentre en su posesion implique analisis, estudio o procesamiento de Documentos
cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades técnicas def sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en
los plazos establecidos para dichos efectos, se podra poner a disposicion del solicitante los Documentos en consulta
directa, salvo fa “informacion clasificada”, SIC

Xl. Con fundamente en articulo 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, el
cual establece que los Sujetos Obligados deben otorgar los accesos a los decumentos que se encuentren en
los archives, para el caso en concreto, dicha informacién no se encuentra documentada en algun sistema
interno o documento de las Unidades Administrativas competentes, por lo que debe entenderse que este
Sujeto Obligado NO esté negando ni ocultando informacién plblica.

X1 En apego a la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, este
Comité de Transparencia garantiza el buen usoc de la posible informacién confidencial, que de la respuesta
pudiera desprenderse.

CONSIDERARNDO

PRIMERO. — El Comite de Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio es competente para conocer,
dictar acuerdos necesarios y resolver el presente procedimiento de acceso a la informacion plblica, con fundamento en los
articulos 6 y 8 de [a Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos, articulos 64, 65 fraccion 1], 108, 113y 140 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica; 57 y 71 de su Reglamento; actividad 3 de Ia etapa IV del
Procedimiente 6.2 Atencién a Sclicitudes de Acceso a la Informacion, del Manual Administrativo de Aplicacion General en las
Materias de Transparencia y Archivos.

Con independencia de lo anterior, y tratandose de datos personales, se estara a lo dispuesto en el Segundo Transitorio de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, su Reglamento y disposiciones administrativas que regulan
aquellos.
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SEGUNDOQ. — Los integrantes del Comité de Transparencia determinaron que a partir del dia 14 de octubre de 2014 se crearian
Resoluciones para cada proceso de acceso a la informacion mediante sesion permanente.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, es de resolver y se
RESUELVE

PRIMERO. - Este Comité de Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajic es competente para conocer

y resolver el presente procedimiento de acceso a la informacién, de conformidad con los preceptos fegales citados en el
considerando primero de esta resolucion.

SEGUNDO. — Se confirman y aprueban las respuestas otorgadas por el Jefe de Farmacia, Q.F.B, Heriberto Sanchez Rangel,
y por la Directora Médica, Dra. Esperanza Garcia Moreno, mismas que se describen en los resultandos VI, VIl y X de la
presente resolucion; las cuales determiné el Comité de Transparencia que se encuentran claras y completas conforme a lo gque

solicita el peticionario y a los documentos que tiene el Sujeto Obligade, por lo que se procede a dar respuesta esperando que
la misma sea satisfactoria a sus intereses.

TERCERO. - £l solicitante podra interponer por si o a través de su representante, el recurso de revisién previsto en el Titulo
Octavo Capitulo | de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, en términos del articulo 80 del
Reglamento de la Ley citada, ante el Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, sito en Av.
Insurgentes Sur No. 3211, colonia Insurgentes Cuicuilco, Delegacion Coyoacan, Ciudad de México.

CUARTO. - Notifiquese por conducto de la Unidad de Transparencia de este Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio,
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) al solicitante, la respuesta otorgada por el Jefe de Farmacia y por
la Directora Médica del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio.

Asi, por unanimidad, lo resolvieron los integrantes del Comité de Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad del
Bajio, Lic. Carmen Lucia Reyes Campos Titular de la Unidad de Transparencia, C.P. J. Jes(is Moreno Palafox Titular del Organo
Interno de Caontrol y Lic. Evelyn Yazmin Mufioz Fiores, Coordinadora de Archivos.

/
mCampos

T|tuiar de Lmldad de Transparencia

AN

. Jésiis JMdreno Palafo
Titular del Org\no/lnterno de Coptrol

Lic. Evelju¥azmin Murioz Flores
oord:na/ dora de Archivos
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